MIETERINFORMATION

Verhaltensweise bei Notfallen

Als Notfall konnen nur nachfolgende Havarien eingestuft werden:

Heizung / Sanitar
- gesamte Wohnung bzw. gesamter Wohnblock kalt
Firma BDM GmbH, Schwerin Tel: 0385 -617 1067

- Rohrbriiche, starke Undichtigkeiten an Heizleitungen oder Heizk6rpern, Rohrbriiche an allen
Wasserleitungen, Grundleitungs- oder Fallrohrverstopfungen, WC-Verstopfungen

Firma Heuer, Grevesmiihlen Tel. 03881 - 2247

Achtung !

Es ist zu beachten, dass Verstopfungen an Waschbecken- Badewannen- und Spllenabflissen nicht Gber den
Notdienst beseitigt werden, wenn noch ein zweiter Abfluss vorhanden ist. Grundsatzlich tragt bei Verstopfungen
durch Eigenverschulden der Mieter die Kosten flr die Beseitigung.

Ein defekter Spilkasten oder ein tropfender Wasserhahn sind ebenfalls kein Notfall.

Elektrische Anlagen
- Verdacht auf Brandgefahr wie z.B. Schmoren von
Schaltern, Steckdosen, Verteilern, Kabeln u.a.
- Stromausfall in der gesamten Wohnung
Firma Almatec, Grevesmiuhlen Tel. 03881 — 4009
- Stromversorgung zum Gebaude

>Grevesmihlen Stadtwerke GVM Tel: 0180-161 6616

>Schonberg, Klitz, Dassow E.ON edis Ag Tel. 038822 — 522 99

SchlieBanlage / -technik

- Kein Zugang zur Wohnung/Haus durch
technischen Defekt an der Tiir

- Notoffnung der Wohnungstiir
bei Gefahr fiir Leib und Leben

Firma Hunsicker, Rankendorf Tel. 0171 — 483 6061
(oder ein Schlisseldienst lhrer Wahl)

Gasgeruch: Stadtwerke Grevesmuhlen Tel: 0180-161 6616

Wasserrohrbruch: Zweckverband GVM Tel. 03881 — 7570
Aussenbereich, Hausanschluss

Nur die genannten Betriebe kénnen ausschlieRlich zur Behebung der vorgenannten Notfalle ohne
Reparaturauftrag benachrichtigt werden. Die Auftragserteilung ist nachtraglich der Wohnungsgenossenschaft zu
melden.

Sollten sie wegen anderer weniger dringender Falle gerufen werden, werden die entstandenen Kosten an
den Verursacher weiterberechnet.



